
  
 

Política integrada de gestão 
 

 
 
O objetivo principal da Organização é o de ser conhecida pelo realce da melhoria da produtividade com 
níveis elevados de qualidade, promoção da proteção do meio ambiente e saúde e da segurança dos 
seus colaboradores e de todos os que intervêm nos seus locais de trabalho, pelo que desenvolveu e 
implementou um Sistema Integrado de Gestão, visando reduzir ao mínimo as falhas e os respetivos 
custos, por forma a melhorar continuamente a qualidade e segurança das atividades, assim como a 
rentabilidade da prestação do serviço. 
 
A Gestão de Topo das empresas, doravante designadas por Administração, comprometem-se a 
assegurar os recursos e os requisitos para a melhoria continua da eficácia do SIG, assumindo a total 
responsabilidade pela conformidade dos serviços prestados aos clientes de acordo com a Política e os 
objetivos da Qualidade, Segurança Alimentar, Segurança e Saúde no Trabalho e Ambiente definidos, 
cabendo a cada um dos colaboradores, no desempenho das suas funções e responsabilidades, o 
cumprimento dos requisitos e dos procedimentos aplicáveis ao seu trabalho. 
 
Tendo em vista a melhoria da produtividade das organizações que serve, a Administração estabeleceu a 
Política de Integrada de Gestão adiante enunciada: 

Garantir o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicáveis e outros requisitos que a 
Organização subscreva relativos ao meio ambiente, qualidade, saúde e segurança no trabalho e 
segurança alimentar; 

• Oferecer serviços de alta qualidade e fiáveis a um preço competitivo, procurando assim a 
liderança do mercado através da plena satisfação e fidelização dos nossos clientes; 

• Orientar as estratégias organizacionais numa perspetiva de melhoria contínua da eficácia do 
Sistema de Gestão Integrada (qualidade, ambiente, segurança e saúde no trabalho e 
alimentar), assim como a satisfação de todas as partes interessadas; 

• Promover o desenvolvimento pessoal e profissional de todos os colaboradores através de 
ações de formação e informação, assim como, através da consulta regular, nomeadamente na 
vertente da SST e estimulando a sua participação nos objetivos do Sistema de Gestão 
Integrada, com o objetivo de promover uma Cultura de Qualidade, Segurança Alimentar, 
Segurança e Saúde no Trabalho e boas práticas Ambientais, eficaz e eficiente; 

• Promover, nas suas atividades, através de ações preventivas, condições de trabalho seguras e 
saudáveis para a prevenção de lesões e afeções da saúde (decorrente do trabalho) e que 
sejam apropriadas ao propósito, dimensão, contexto da organização e à natureza específica 
dos seus riscos para a Segurança e Saúde no Trabalho, identificando oportunidades de 
melhoria, eliminando os perigos e reduzindo os riscos; 

• Promover, nas suas atividades, a garantia da segurança alimentar das mercadorias 
agroalimentares movimentadas, recorrendo a metodologias e às melhores práticas que 
minimizem os perigos e riscos para as mesmas; 

• Definir e implementar uma cultura positiva de Segurança Alimentar; 

• Promover a proteção do ambiente, recorrendo, nas suas atividades, às melhores práticas e 
técnicas disponíveis, economicamente viáveis, que permitam minimizar os impactes ambientais, 
fomentando, sempre que possível, a diminuição da utilização dos recursos não renováveis e a 
prevenção da poluição; 

• Encorajar as empresas contratadas para o fornecimento de bens e serviços no sentido do 
cumprimento de padrões de conduta homólogos dos vigentes na Organização, assim como o 
cumprimento de todos os requisitos e boas práticas que a empresa adota na vertente Ambiental 
e de Segurança e Saúde no Trabalho; 

• Assegurar um desempenho sustentável em todas as áreas, com foco na prevenção, visando a 
realização de atividades seguras, com zero acidentes e doenças profissionais, decorrentes das 
atividades da empresa. 


